
Vår mission är att skapa hållbara möten och 
evenemang som för människan och samhället framåt. 
För att nå våra långsiktiga mål 2040 arbetar vi 
systematiskt i linje med vår strategiska plattform  
och agerar enligt våra värderingar. 

Hållbarhet handlar om att ta hänsyn både till nuvarande och 
framtida generationers behov, samt ta ett långsiktigt ansvar i den 
dagliga verksamheten. Genom att arbeta i linje med FN:s Agenda 
2030 bidrar vi till att de Globala målen nås. Tre av dessa 17 mål är 
prioriterade för Stockholmsmässan.

Utifrån omvärldsbevakning och riskanalys bedriver vi ett engagerat 
hållbarhetsarbete med support från ägare och högsta ledning.  
I dialog med medarbetare, kunder, besökare, leverantörer och andra 
intressenter arbetar vi för att driva på för en mer hållbar mötesindustri. 
Vi utbildar och engagerar våra anställda och partners för att 
säkerställa att våra mål uppnås.

En förutsättning för att kunder, samarbetspartners och ägare har 
förtroende för oss är att vi utför vårt arbete med gott omdöme 
samtidigt som vi följer relevanta lagar och förordningar. Vi strävar 
efter att bibehålla vår certifiering enligt ISO 20121.

Genom årliga interna och externa revisioner säkerställs att arbetet är 
förankrat, att avvikelser följs upp och förbättringsförslag tas emot. 
Vi rapporterar och kommunicerar löpande våra framsteg.

Stockholmsmässans hållbarhetsarbete bedrivs utifrån tre 
fokusområden:

Sustainable Community 
Vi har människan och samhället i fokus med målet att vara Stockholms 
bästa arbetsplats. Vår anläggning ska vara säker och trygg för alla, 
oavsett om du är anställd, leverantör, kund eller samarbetspartner.

Vi arbetar aktivt med arbetsmiljö, kompetensutveckling och goda 
villkor. Vår strävan är en jämställd, inkluderande och tolerant 
arbetsmiljö. Vi har nolltolerans mot alla former av trakasserier och 
diskriminering. Genom våra medarbetares engagemang, utveckling 
och kompetens skapar vi en kultur där alla känner sig välkomna.

Stockholmsmässan spelar en betydande roll för besöksnäringen 
i Stockholmsområdet och samhället i stort. Genom vårt 
samhällsengagemang ska vi bidra till en bättre och mer hållbar 
omvärld.

Sustainable Environment 
Vårt långsiktiga mål är att bli klimatpositiva. För att uppnå detta 
stöttar vi Net Zero Carbon Events, som syftar till att minska 
klimatpåverkan och uppnå nettonollutsläpp av växthusgaser senast år 
2050. För att successivt minska vårt klimatavtryck strävar vi efter att 
minska energiförbrukningen och använda förnybara energikällor där 
det är möjligt. Vi gör hållbara och väl planerade inköp samt kravställer 
i leverantörskedjan. 

Alla våra mässor, kongresser, konferenser, konserter och andra 
evenemang ska göra stora intryck och lämna litet avtryck. Vi följer 
EU:s avfallshierarki för att minska resursanvändning och avfall. Genom 
hållbar design, minskat matsvinn, återbruk av material och effektiv 
källsortering guidar vi våra kunder till mer hållbara val. Det cirkulära 
tänkandet leder oss framåt. 

Sustainable Innovation 
På uppdrag av våra ägare Stockholms stad marknadsför vi Stockholm 
som en av Europas främsta mötesplatser. Vi stärker konkurrenskraften 
för näringslivet och bidrar till regionens tillväxt. 

Vi skapar kundvärde genom att finnas till för alla som vill ligga steget 
före i en föränderlig värld. Innovation är avgörande för både vår och 
våra kunders fortsatta existens. 

Vi ska vara en finansiellt stabil affärspartner som erbjuder relevanta 
lösningar, samtidigt som vi utmanar både kunder och leverantörer att 
agera ansvarsfullt och hållbart.

Vi hushållar med våra resurser och agerar affärsmässigt för att 
säkerställa en långsiktigt hållbar ekonomi. Vi har nolltolerans mot 
mutor och korruption och förväntas agera affärsetiskt i alla relationer.

Varje medarbetare på Stockholmsmässan har ett eget ansvar 
för att läsa, förstå och tillämpa denna policy. Policyn ska även 
vara vägledande för leverantörer, samarbetspartners och andra 
intressenter.
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